部门整体支出绩效自评报告

为加强财政支出管理，提高财政资金使用效益和管理水平，我局高度重视，积极部署，切实做好绩效自评工作。现将2024年度绩效自评情况报告如下：
一、部门、单位基本情况
(一)在职人员情况
2024年末，我局在编在岗15人，其中，行政编3人，参公编4人，全额事业编8人。
(二)主要职能
1、贯彻执行国家、省、市医疗保险、生育保险、医疗救助等医疗保障制度的法律法规规章政策，制定全区医疗保障相关规划、标准、办法并组织实施。
2、组织制定并实施全区医疗保障基金监督管理办法，监督管理相关医疗保障基金，建立健全医疗保障基金安全防控机制，推进医疗保障基金支付方式改革。
3、全面落实中央、省委市委区委关于医保工作的部署要求。
二、一般公共预算支出情况
2024年年初预算925.38万元，年中预算调整401.58万元，全年预算1326.96万元，全年执行数1314.27万元，执行率为99.04%。其中，基本支出210.82万元，项目支出1103.45万元。项目资金主要用于医疗救助、城乡居民医保区级财政补助、医保宣传、基金监管等。
(一)基本支出情况
2024年基本支出210.82万元，是为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于基本工资、津贴补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费。
(二)项目支出情况
2024年项目支出1103.45万元，主要用于：
1、医疗保险补助资金967.65万元。其中，城乡居民医疗保险补助资金693.43万元，用于减轻城乡居民参加基本医疗保险的负担，提高城乡居民参加医疗保险的积极性，截至2024年12月31日，蒸湘区参加城乡居民医保人数158356人；医疗救助补助资金274.22万元，通过参保资助、住院及门诊救助，方便低保户、残疾人员等特殊困难群体看病就医，减轻医疗费用负担。
[bookmark: _GoBack]2、代办费24.93万元。其中，2023年代办费12万元，2024年代办费12.93万元，用于参保征缴工作，以推进城乡居民医保经办服务工作的顺利开展。
3、2024年医疗服务与保障能力提升中央财政补助资金18万元。该项资金主要用于基金监管、医保宣传、专家评审、经办管理服务体系建设、医保短信服务等，以不断提升我单位的工作质效。
4、“办实事、创特色”工作经费15万元。该项资金主要用于基金监管、医保宣传、专家评审、经办管理服务体系建设等。
5、医疗保障工作经费15万元。该项资金主要用于基金监管、医保宣传、专家评审、经办管理服务体系建设等。
三、绩效评价分析
2024年，蒸湘区医保局认真贯彻落实中央、省委市委区委的决策部署，强化责任担当，全力做好全民参保工作，落实待遇保障，积极推进医保民生工程，加强经办服务标准化建设，健全监管机制，持续开展打击欺诈骗保专项治理行动，保障基金安全运行。各项工作取得了良好成效。
(一)产出指标分析
1、数量指标
2024年度部门整体支出已完成，保障了单位正常运转及单位职工报酬正常发放。2024年参保覆盖面广，蒸湘区参保人员173623人，其中：城乡居民基本医疗保险158356人，职工基本医疗保险15267人(含在职职工12587人，退休职工2680人)。
2、质量指标
2024年，我局大力推进医保标准化工作，对全区所有的定点医药机构完成国家医保标准化15项标准的贯标工作情况进行多次督导和即时的疑难解答，医保标准化水平较往年大幅提高。
3、时效指标
城乡居民资助参保，医疗救助报销在规定的时间内按时按量完成，及时响应参保群众的异地就医结算请求，减轻群众就医负担。
(二)效益指标分析
1、经济效益指标
医保基金安全可持续。2024年，职工基本医疗统筹基金累计结余17045万元,可支付67个月以上；城乡居民基本医疗累计结余43854万元，可支付48个月以上。
2、社会效益指标
2024年，我局不断优化办事流程，提升医保经办服务能力，方便群众办理医保业务。
3、满意度指标
参保对象对居民医保政策、医保经办和服务的满意度高。
四、存在的问题
一是医疗救助基金不足。2024年度我区城乡医疗救助基金收入、支出结余情况：城乡医疗救助基金收入279万元，支出454万元,本年结余-175万元。对照以往支出情况，明年城乡居民医疗救助运行压力较大。
二是征缴工作难度加大。城乡居民医保个人筹资标准逐年提高，脱贫攻坚完成后部分稳定脱贫人员不再享受政府资助参保，参保意愿降低。
三是基层服务力量薄弱。政务大厅服务窗口临聘人员工资待遇低，财政没有保障工作经费，流动性强；由于医保业务拓宽，医保专干还承担着其他的工作，导致工作积极性不高。
五、下一步改进措施
一是进一步争取医疗救助资金。了解其他县市区优秀做法，吸取经验；向上级部门询问医疗救助资金是否能追加，争取中央、省、市的财政拨付，并加大宣传力度，争取提高社会力量的参与，构建全社会共同参与的医疗救助新局面，让医疗救助长期、平稳的运行，造福更多需要帮助的群众。
二是进一步推进“帮帮团”建设。充分发挥效能办作用，紧盯任务清单和时间节点，实时跟进了解完成情况，以一丝不苟的严谨、一以贯之的韧劲、一抓到底的干劲，务求实效，促进局机关各股室及二级机构切实办好民生大事和关键小事，让群众的幸福感更可持续、获得感更加充实、安全感更有保。
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